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BOLETIM DE INSCRICAO — HOTEL DE FERIAS DO BALEAL

EPOCA BALNEAR 2011

COMANDO: N°. de Beneficiario: ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
NOME: HNEREERRERREEREEREEREEREENEEEE
CATEGORIA: N°s / SITUACAO:
RESIDENCIA PESSOAL:
CODIGO POSTAL: - TELEFONE TELEMOVEL
Todos os campos de preenchimento obrigatério
ALOJAMENTO PRETENDIDO:
[] APARTAMENTOS T1 ] QuARrRTOS

MAPA DE TURNOS

O quadro a seguir indicado devera ser assinado com um «17a1a. preferéncia e com 2" a 22, preferéncia.

TURNOS 1°. TURNO| 2°. TURNO| 3°. TURNO| 4° TURNO| 5°. TURNO| 6°. TURNO
PERIODO 15/06 01/07 16/07 01/08 16/08 01/09
A A A A A A
30/06 15/07 30/07 15/08 30/08 15/09
PREFERENCIA

ATENCAO: A colocacdo da 22. preferéncia, servird como alternativa de classificacdo caso nédo seja atribuida a data da 12.
escolha.

AGREGADO FAMILIAR

NOTA. PARA EFEITOS DE PROCESSAMENTO INFORMATICO, NAO SERAO ACEITES INSCRICOES CUJO
AGREGADO FAMILIAR NAO ESTEJA ENQUADRADO NAS PRESENTES NORMAS DE FUNCIONAMENTO OU
ESTIPULADO NA LElI GERAL EM VIGOR, PELO QUE, TODOS OS CASOS DE EXCEPCAO CARECEM DE
DOCUMENTACAO JUSTIFICATIVA, BEM _COMO PETICAO DIRIGIDA AO SECRETARIO GERAL DOS SSPSP_A
SOLICITAR AUTORIZACAO. .

NOMES GRAU DE PARENTESCO

LOCALIDADE E DATA

ASSINATURA LEGIVEL
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%

HOTEL DE FERIAS DO BALEAL TURNO

NMAYERITO DE SATISFAGAD

INSTRUCOES
L O presente inquérito visa avaliar o seu grau de satisfagdo com os diferentes servicos prestados por este Estabelecimento de Férias.
L A sua resposta é muito importante para nés: ela possibilitard preconizar, os ajustamentos necessarios que conduzam a uma melhor

qualidade de prestagéo dos servicos.
L Assinale, com um X, o seu grau de satisfacéo relativamente aos servigos fornecidos no Estabelecimento de Férias, escolhendo na
grelha o quadrado que, no seu entender, mais identifica o seu estado de espirito.

1 2 3 4 5
Insatisfeito Pouco satisfeito Razoavel Satisfeito Muito satisfeito

1- EM TERMOS GLOBAIS:

1 2 3 4 5
a)Qual o seu grau de satisfacdo com a presente Estancia de
Férias?
b) Qual do seu grau de satisfacdo com a Geréncia
c) Esta disposto a frequentar no futuro? Sim N&o
2 - EM TERMOS CONCRETOS:
1 2 3 4 5

a) A confeccéo dos alimentos deixou-o

b) A quantidade de alimentac&o deixou-o

c) Alimpeza e higiene das instalagfes deixou-o

d) O atendimento no Refeitério deixou-o

e) O atendimento no Bar deixou-o

f)  Os precos dos produtos no Refeitério deixaram-no

g) Os precos dos produtos no Bar deixaram-no

h) A limpeza do seu apartamento/quarto deixou-o

i) Alimpeza geral das instala¢des deixou-o

j) O ginasio deixou

k) O espaco infantil deixou

1) A higiene do espaco infantil deixou-o

m) O espago da Internet deixou-o

n) O Servigo de Seguranca/Recepc¢éo deixou-o

3-OBSERVACOES:

14




